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Konditionenblatt per 09.10.2025 Vm'%ﬁﬁi‘!!é

Produkt: Basiskonto Schutzbedurftigekonto, Inl./EUR
Paket: Zahlungskonto mit grundlegenden Funktionen
(Schutzbedurftige) (BASIS01)

Konditionen:

Aktueller Jahreszinssatz fir Guthaben 0,0100%
Aktueller Jahressollzinssatz 9,5000%
Aufschlag auf Sollzinssatz ohne Einkaufsreserve oder deren Uberschreitung 4,5000%
Abschlussperiode vierteljahrlich
Zinstageberechnung kalendermaRig/360

Entgelte in EUR:

Kontofiihrungspauschale

Beschreibung wirksam Einzelpreis|
Kontofiihrung
Kontofiihrungsgebihr monatlich 3,47

Buchungszeile

Beschreibung wirksam Einzelpreis|

Buchungszeilenpreis kostenlos

Kontoauszug & Porto

Beschreibung wirksam Einzelpreis|
e-Kontoauszug Erstellung kostenlos
KAD-Kontoauszugsgebiihr kostenlos
Kontoauszug via SWIFT an Kunde 0,90
Nachdruckgebihr anlassbezogener Kontoauszug 1,99
e-Kontoauszug Archiv kostenlos
Versandart Abholung in Versandfiliale 0,14
Versandart Virtuelles SchlieRfach 0,14

Bank-/Kreditkarten

Beschreibung wirksam Einzelpreis|
1 Debitkarte; keine Debit-Zweitkarte kostenlos

Zahlungsverkehr - elektronische Transaktionen

Beschreibung wirksam Einzelpreis|
Uberweisung per Internetbanking kostenlos
elektronische Uberweisung kostenlos
Kontolbertrag e-banking kostenlos
Instant Payment elektronisch kostenlos
Zahlungsauftrag POS / Online

EURO kostenlos

EUR aulierh. EU/EWR-Lander bzw. FW 0,75% v. Auftrag plus 1,09
Durchfuhrung eines Dauerauftrages kostenlos

Zahlungsverkehr - beleghafte Transaktionen
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Beschreibung wirksam Einzelpreis

Bargeldbehebung am Schalter kostenlos
Bargeldbehebung am Automat
EURO kostenlos
Behebung Automat Nicht EUR (Fix-/AustroFX-Kurs) 0,75% plus 1,82
Bargeldeinzahlung am Schalter kostenlos
Bargeldeinzahlung am Automat kostenlos
Uberweisung SB-Scanning durch Kunde kostenlos

Zahlungsverkehr Services

Beschreibung wirksam Einzelpreis|
Dauerauftrag: Anderungen durch Bank
Dauerauftrag-Neuanlage/Wiederaufleben durch Bank kostenlos
Dauerauftrag-Anderung durch Bank kostenlos
Dauerauftrag-Léschung durch Bank kostenlos
Dauerauftrag-Nichtdeckung 5,00
Dauerauftragumsatz Léschung, Belastung sofort 5,00
Datentrager Loschung, Belastung sofort 6,00
Dauerauftrag Internet Banking
Dauerauftrag-Neuanlage Uber Internetbanking kostenlos
Dauerauftrag-Anderung lber Internetbanking kostenlos
Dauerauftrag-Loschung Uber Internetbanking kostenlos
mobileTan SMS-Versand kostenlos
Dauerauftrag SB-Terminal
Dauerauftrag-Neuanlage tber Selbstbedienung kostenlos
Dauerauftrag-Anderung (iber Selbstbedienung kostenlos
Dauerauftrag-Loschung Uber Selbstbedienung kostenlos
Handische Eingabe einer Transaktion bei fehlender Deckung 6,00
Nachforschung Fehliiberweisung durch Kunde, zzgl. Fremdspesen 15,00
Datentrager Stornoanfrage 10,00
hausbanking-Benachrichtigung mittels SMS 0,20
hausbanking-Benachrichtigung mittels Push kostenlos
Gutschrift [Zahlungseingang im Haben] kostenlos
Lastschrift [Zahlungsausgang im Soll] kostenlos

Sonstige Dienstleistungen

Beschreibung wirksam Einzelpreis|
Auslandsuberweisung non-SEPA oder in FW (Eingang, Ausgang)
Devisenkommission 0,25 % mind. 5,00
Spesen; zuziiglich Fremdspesen 7,00
Eilzahlung 4,00
Informationen:

Gilt fur Kontopakete mit Debitkarte

Verrechnung allfalliger Fremdbankspesen: Wird bei der Behebung/Bezahlung explizit darauf hingewiesen,
dass fur diese Behebung/Bezahlung vom Betreiber von Geldausgabeautomaten/Bankomaten oder (POS)-
Kassen ein Kostenersatz verrechnet wird, werden diese Spesen weiterbelastet.

Far Transaktionen in Nicht-EURO-Landern erfolgt die Fremdwahrungsumrechnung zum Fixkurs bzw.
AustroFX-Kurs (www.austrofx.at), It. Kundenrichtlinien fur die Debitkarte und fur Kleinbetragszahlungen ohne
Eingabe des persdnlichen Codes.
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Gilt fiir Kontopakete mit Kreditkarte
Die Kreditkartenvergabe ist bonitatsabhangig. Bei nicht inkludierten Kreditkarten erfolgt die Verrechnung
einmal jahrlich durch den Kreditkartenanbieter.

E-Banking

Hausbanking im Paket Exklusiv. Komfort Direkt Klassik Fremdwéahrung
Basic pro Monat inkludiert  inkludiert inkludiert EUR 1,06* inkludiert

Plus pro Monat inkludiert  inkludiet EUR 3,18 EUR 3,18 EUR 3,18
Premium pro Monat inkludiert EUR 3,18 EUR 5,30 EUR 5,30 EUR 5,30

* Bei Erhalt des Treue-Bonus ist das hausbanking-Paket Basic kostenlos. Die Gutschrift der verrechneten
Gebdhr erfolgt 1 x jahrlich im Nachhinein.

Bei den Kontopaketen "Volksbank Aktivkonto" und "Volksbank Studentenkonto” ist jeweils das hausbanking-
Paket Premium inkludiert.
Bei den Zahlungskonten mit grundlegenden Funktionen ist jeweils das hausbanking-Paket Basic inkludiert.

Business-Banking im Paket Business60 Business40 Business20 BusinessKlassik/

Fremdwédhrung
Basic pro Monat inkludiert inkludiert inkludiert inkludiert
Plus pro Monat inkludiert inkludiert inkludiert EUR 3,18
Premium pro Monat inkludiert EUR 3,18 EUR 5,30 EUR 7,42

Beim Kontopaket "Business Arzt" ist das hausbanking-Paket Premium inkludiert.

Gilt fir Konten mit Kontorisikoversicherung

Entgelt € 1,90 pro Monat.

Der Vertrag endet fur die versicherte Person automatisch mit Erreichen des Endalters von 66 Jahren,
Léschung der Verfugungsberechtigung oder durch Léschung des Kontos.

Vereinbarung Verwahrgebiihr fir Kommerz-Konten

Die Verwahrgebuhr betragt 0,5 % p.a. Aufgrund der aktuellen Zinssituation verzichten wir bis auf weiteres auf
die Anlastung der mit Innen vereinbarten VerwahrgebUhr. Wir behalten uns allerdings vor, bei Anderung der
Zinssituation diese zu verrechnen.

Die Verwahrgeblhr wird aus technischen Griinden Uber die Gestionsprovision abgerechnet. Berechnung:
Prozentsatz p.a. siehe Block Konditionen (vom Habensaldo nach der Tagesmethode Kalendertage/360 im
Konto). Sockelbetrag: EUR 300.000,-- (Verrechnung Verwahrgebuhr erst ab diesem Habensaldo)

Gilt fiir Konten mit FreeFinance
FreeFinance ist eine kostenpflichtige Buchhaltungssoftware u. ein Service der manubu GmbH. Nutzung
gemal} gesonderter Vereinbarung.

Porto bei Postversand von Kontoausziigen
Bei Versand wir das Porto laut aktuellem Tarif der 'Osterreichische Post AG' verrechnet.

Bonusprogramme
Kreditkartenriickverguitung (Gilt fir Kontopakete Exklusiv, Komfort, Direkt, Business 60, Business 40,

Business 20, Business Klassik, Business Arzt)
https://www.volksbank-vorarlberg.at/private/konto-und-karten/kreditkartenrueckverguetung

Treue-Bonus (Gilt fir Kontopakete Exklusiv, Komfort, Direkt, Klassik)
https://www.volksbank-vorarlberg.at/private/konto-und-karten/treue-bonus
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Entgeltinformation

Name des Kontoanbieters: VOLKSBANK VORARLBERG e. Gen.
Kontobezeichnung: Schutzbediirftigekonto, Inl./EUR

Datum: 02.04.2024

» Hiermit informieren wir Sie Uber die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem
Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten vergleichen

kdonnen.

» Darlber hinaus kénnen auch Entgelte fir hier nicht aufgeflihrte Dienste anfallen. Umfassende

Informationen erhalten Sie im Konditionenblatt.

» Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhaltlich.

Dienst

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste

Kontofiihrungsgebuhr

Umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend aus:
Debitkarte [Bankomatkarte]

Uberweisung SB-Scanning durch Kunde
Uberweisung per Internetbanking
elektronische Uberweisung

Uberweisung per Office Banking
Durchfiihrung von Dauerauftrag

Lastschrift [Zahlungsausgang im Soll]
Bargeldbehebung am Automat EURO
Bargeldbehebung am Schalter

Nutzung Internetbanking [Electronic Banking]
Gutschrift [Zahlungseingang im Haben]
Bargeldeinzahlung am Schalter
Bargeldeinzahlung am Automat

Fiir dieses Paket nicht verfiigbar:
Eiliberweisung elektronsicher Kundenauftrag
Eiliberweisung manueller Kundenauftrag

Uberweisung Scanning durch Bank
Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden
getrennt in Rechnung gestelit.

|Entgelt EUR
monatlich 3,47
jahrliche Gesamtentgelte 41,64

Nachdruckgebihr anlassbezogener

Anlassbezogener Kontoauszug Kontoauszug 1,99
Zahlungen (ohne Karten)
Auslandsiiberweisung non-SEPA oder
in FW (Eingang, Ausgang)
Devisenkommission 0,25 % mind. 5,00
Spesen; zuzliglich Fremdspesen 7,00
Eilzahlung 4,00

Seite 1 von 2




Karten und Bargeld

Bargeldbehebung Bargeldbehebung am Automat
Behebung Automat Nicht EUR (Fix-/ 182
AustroFX-Kurs) 0,75% plus ’

Uberziehungen und damit verbundene Dienste

Eingerdumte Kontoiiberziehung Dienst nicht verfugbar

Uberschreitung des Uberziehungsrahmens Sollzinsen (in %) 9,50
Uberziehungszinsen (in %) 4,50

Einen Entgeltvergleich kénnen Sie auf der Homepage der
Bundesarbeiterkammer unter www.bankenrechner.at durchfiihren.
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Liste der reprasentativsten mit einem
Zahlungskonto verbundenen Dienste

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste

Kontoflihrung

Der Kontoanbieter fihrt das Konto, das durch den Kunden
genutzt wird.

Internetbanking

Der Kontoanbieter erméglicht die Abwicklung von
Bankgeschaften mittels Internetverbindung und der Kunde
wickelt Bankgeschafte im Rahmen dieses Internetbanking ab.

Anlassbezogener Kontoauszug

Ein Kontoanbieter stellt dem Kunden anlassbezogen im
Zusammenhang mit der Fihrung des Kontos einen
gesonderten Kontoauszug zur Verfuigung, fir den ein
gesondertes Entgelt zu bezahlen ist.

Zahlungen (ohne Karten)

Uberweisung

Der Kontoanbieter flhrt auf Anweisung des Kunden
Gelduberweisungen von dem Konto des Kunden auf ein
anderes Konto durch.

Gutschrift

Der Kunde erhalt den Betrag einer Zahlung, die nicht von ihm
am Schalter oder am Automaten seines
Zahlungsdienstleisters erfolgt, auf seinem Konto
gutgeschrieben.

Dauerauftrag

Der Kontoanbieter Uberweist auf Anweisung des Kunden
regelmafig einen festen Geldbetrag vom Konto des Kunden
auf ein anderes Konto.

Lastschrift

Der Kunde ermachtigt eine andere Person (Empfanger), den
Kontoanbieter anzuweisen, Geld vom Konto des Kunden auf
das Konto des Empfangers zu tberweisen. Der Kontoanbieter
Uberweist dann zu einem oder mehreren von Kunde und
Empfanger vereinbarten Termin(en) Geld von dem Konto des
Kunden auf das Konto des Empfangers. Der Betrag kann
unterschiedlich hoch sein.

Information Uber Nicht-
Durchflihrung

Der Kontoanbieter informiert den Kunden gesondert iber die
Nicht-Durchfiihrung von Zahlungstransaktionen
(Dauerauftrage, Uberweisungen, Lastschriften).

Glossar im Sinne des § 6 Abs. 4 VZKG, Stand 30.4.2018




Karten und Bargeld

Bereitstellung einer Debitkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit
dem Konto des Kunden verbunden ist. Der Betrag jeder
Transaktion durch die Verwendung der Karte wird direkt und
in voller Hohe dem Konto des Kunden belastet.

Bargeldeinzahlung

Der Kunde zahlt am Schalter oder am Automaten seines
Zahlungsdienstleisters Bargeld ein, das der Kontoanbieter
dem Konto des Kunden gutschreibt.

Bargeldbehebung

Der Kunde behebt Bargeld von seinem Konto.

Uberziehungen und damit verbundene Dienste

Eingeraumte Kontolberziehung

Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im Voraus,
dass der Kunde sein Konto belasten kann, auch wenn kein
Geld mehr auf dem Konto ist. In der Vereinbarung wird
festgelegt, in welcher H6he maximal das Konto in diesem Fall
noch belastet werden kann und ob dem Kunden Entgelte und
Zinsen berechnet werden.

Uberschreitung des
Uberziehungsrahmens

Der Kunde Uberschreitet mit einer Zahlungstransaktion unter
Duldung durch den Kontoanbieter sein Guthaben und im Fall
einer eingeraumten Kontolberziehung die vereinbarte
maximale Belastungsgrenze.

Glossar im Sinne des § 6 Abs. 4 VZKG, Stand 30.4.2018




